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Landelijke Studiedag
‘Communiceren over (vermoedens van) Kindermishandeling’

Datum: vrijdag 31 maart 2017
Locatie: Kontakt der Kontinenten, Soesterberg

N.B. Actuele informatie

Op het moment van toezenden van de aankondiging voor deze bijeenkomst was accreditatie al
toegekend door de V&VN en VVAK.

Bij het SKJ en ABAN (0.a. ABSG) is de aanvraag in behandeling.

Actuele informatie over de toekenning van punten vindt u op de site.

Programma
09:30 uur Inloop & ontvangst

10:00 uur Opening door de voorzitter
Simone Schouten is zelfstandig communicatieadviseur, gespreksleider en journalist met ervaring op
het gebied van sociale en fysieke veiligheid

10:10 uur Feitelijk communiceren

Bij (vermoedens van) kindermishandeling spelen emoties vaak hoog op, niet alleen bij ouders maar
ook bij betrokken professionals. Er is nog steeds veel handelingsverlegenheid. Feitelijk communiceren
is bij vermoedens enorm belangrijk, voor het kind, voor de ouder en ook in de communicatie tussen
verschillende ketenpartners.

- Wat is nodig om over handelingsverlegenheid te stappen?

- Hoe zorg je ervoor dat je bij de feiten blijft?

Bertine Spooren is forensisch arts voor kinderen en gerechtelijk deskundige kindermishandeling

10:50 Koffiepauze

11:15 uur Communicatie met ouders, collega’s en ketenpartners
e Wanneer spreek je met het kind, met de ouders en collega's, als je je concreet zorgen maakt?
¢ Welke dilemma’s en belemmeringen kunnen een rol spelen?
e Hoe, en wanneer, benader je ketenpartners?
e Hoe zet je het belang van het kind en gezin voorop, in het heden en in de toekomst?
Een lezing vanuit de praktijk over vertrouwen, gezamenlijkheid, compassie en gezond verstand.
Suus Mijland is medewerker bij Veilig Thuis Gelderland-Zuid. Kijk op veiligthuisgelderlandzuid.nl voor
meer informatie.

12:00 uur Gelegenheid voor vragen

12:10 uur Beschermen zonder Woorden

De methodiek ‘beschermen zonder woorden’ kan worden ingezet als communicatie met ouders
vastloopt, je langs elkaar heen praat, maar bijvoorbeeld ook bij taalkundige barriéres. Door middel van
beelden en symbolen helpt het om het probleem in een gezin duidelijk te maken en bij de wortel aan te
pakken.

Firouzeh Kazemi werkt als jeugd- en gezinsbeschermer bij De Jeugd- en Gezinsbeschermers, informatie
vindt u op www.dejeugdengezinsbeschermers.nl

12:55 uur Gelegenheid voor vragen
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13:10 uur Lunch
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14:00 uur Gespreksvoering met kinderen

Praten met kinderen over hun onveilige thuissituatie kan ingewikkeld zijn. Je wilt het kind niet
onbedoeld ‘klem’ zetten of het banger maken dan het eventueel al is. Tegelijkertijd wil je het kind de
gelegenheid bieden om zijn verhaal te doen en heb je als hulpverlener informatie nodig om een goede
inschatting te kunnen maken over wat het kind nodig heeft.

Wat is precies je taak in deze gesprekken? Hoe zorg je voor een veilig contact tussen jou en het kind?
En wat doe je met een verzoek tot geheimhouding?

Deze lezing geeft concrete tips voor je gesprekken met kinderen.

Marike van Gemert is trainer en oprichter van de Academie voor Praten met Kinderen. Haar website
is www.academiepratenmetkinderen.nl

14:45 uur Gelegenheid voor vragen

15:00 uur Cultuursensitief communiceren bij zorgen om het welzijn van kinderen

In een steeds veranderende samenleving krijgt u als professional te maken met mensen van diverse
culturele achtergronden. Dat betekent ook kennismaken met hun opvoedings- en levensstijlen en
opvattingen over het dagelijks functioneren van kinderen. Het uitgangspunt van deze lezing is dat
kennis van specifieke culturele achtergronden niet volstaat voor een adequate communicatie en
werkrelatie tussen professional, ouders en kinderen. Belangrijker is het om gezinnen te leren kennen in
hun specifieke sociaaleconomische, culturele en levensbeschouwelijke context.

Tijdens deze lezing wordt besproken welke invloed cultuur heeft in uw werk. Daarnaast krijgt u
praktische tips, 0.m. aan de hand van het Cultureel Venster Jeugdhulpverlening (CV)).

Cor Hoffer heeft een adviesbureau op het gebied van advies, training en onderzoek in interculturele
communicatie. Meer informatie vindt u op www.corhoffer.nl

15:45 uur Gelegenheid voor vragen

circa 16:00 uur Borrel
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